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/adbaj o jakosc zarzadzania
w sektorze ochrony zdrowia

Jeslinaprawde chcesz miec realny wptyw na otaczajacy
sSwiat, warto wyruszyc¢ w podroz odkrywania. Odkrywania
wtasnej definicji przywodztwa, odpowiedzialnosci i
skutecznosci. Program MBA in Healthcare to pierwszy krok
w te strone.

W ochronie zdrowia nadal zbyt rzadko mowi sie

0 znaczeniu kompetencji menedzerskich. Tymczasem osoby
odpowiedzialne za kierowanie interdyscyplinarnymi
zespotami, planowanie zasobow czy wdrazanie zmian
systemowych powinny dysponowac konkretnymi
narzedziami - wiedzg i umiejetnosciami, ktore pozwolg im
dziatac skutecznie i odpowiedzialnie.

Program MBA in Healthcare ksztattuje liderow, ktorzy
rozumieja specyfike sektora zdrowia i potrafig wprowadzac
realne zmiany. To studia dla tych, ktérzy chcg zarzadzac z
troska, odpowiedzialnoscia i profesjonalizmem.

Jesli najcenniejszym zasobem
systemu opieki zdrowotnej
Jest cztowiek - lekarz,
pielegniarka, terapeuta -
powinnismy rownie mocno
zatroszczyc sie o to, jak sq
zarzqdzani i przez kogo.
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Program studiow:

MODUL 1: MODUL 2:
Programowo-metodyczny Menadzerski

Ekonomia dla menadzerow

Zarzadzanie strategiczne. Koncepcja Performance Management
Strategiczne zarzadzanie finansami

Rachunkowos¢ zarzadcza

Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi

Innowacyjna kultura organizacyjna

Zarzadzanie procesami biznesowymi

Organizacja uczaca sie

Zarzadzanie zmiang

Zarzadzanie projektami

Wprowadzenie do studiéw MBA
Whprowadzenie do prac dyplomowych MBA
Metody badan i analiza danych
International MBA Congress.

Wizyta studyjna

Seminarium dyplomowe MBA.

MODUL 3: MODUL 4:
Zarzadzanie w podmiotach medycznych Przywoédztwo i rozwéj wtasny

Farmakoekonomika

Badania kliniczne

Kontraktowanie swiadczern medycznych

Zarzadzanie infrastrukturg techniczng obiektéw ochrony zdrowia
Nowoczesne technologie w zarzadzaniu podmiotem sektora ochrony zdrowia
Prawne aspekty funkcjonowania podmiotéw medycznych

Marketing i PR podmiotu leczniczego

Etyka w podmiocie leczniczym i spoteczna odpowiedzialnosci biznesu
Zarzadzanie jakoscig w podmiocie medycznym

Najlepsze praktyki zarzadzania podmiotami medycznymi

Budowanie i zarzadzanie zespotem
Zarzadzanie czasem

Zarzadzanie konfliktem
Zarzadzanie réznorodnoscia
Komunikacja interpersonalna
Kreowanie marki osobistej
Negocjacje w biznesie
Psychologiczne aspekty zarzadzania
Przywdédztwo, coaching i mentoring




W ponadprzecietnie dynamicznie zmieniajgcym sektorze ochrony zdrowia petnym
niepewnosci i nieprzewidywalnosci skuteczne przywodztwo opiera sie przede wszystkim
na kompetencjach miekkich (interpersonalnych) - szczegdlnie w zakresie komunikacji,
radzenia sobie ze stresem, pracy z wartosciami oraz dzielenia sie wiedza. To wtasnie te
umiejetnosci budujg zaufanie, zwiekszajg efektywnosc zespotu i mobilizujg innych do

realizacji wspolnej wizji.

Program MBA in Healthcare ktadzie szczegolny nacisk na rozwoj kompetenci
interpersonalnych sprzyjajacych rozwojowi skutecznych i sSwiadomych liderow.
Uczestnicy zdobywaja praktyczne umiejetnosci w zakresie prowadzenia skutecznych
wystagpien publicznych, efektywnego zarzadzania spotkaniami, prezentacjami i sesjami
Q&A, a takze komunikowania sie w sytuacjach kryzysowych, zarzadzania zmiang

i kierowania zespotami wielopokoleniowymi.

Trzon zajec zwigzanych z kompetencjami liderskimi wzmocniony jest wiedzg w zakresie
ekonomii, finansow, rachunkowosci oraz wybranymi aspektami funkcjonowania sektora
ochrony zdrowia.

Dzieki temu uczestnicy MBA in Healthcare staja sie
pewnymi siebie, Swiadomymi i autentycznymi liderami
komunikacji. Dotaczaja takze do spotecznosci lideréw
ochrony zdrowia - ludzi, ktérzy dzielg sie doswiadczeniem
| inspiruja sie nawzajem.



"Inwestycja w rozwoj
kompetencji to klucz do sukcesu
menedzerow w dynamicznym
Swiecie ochrony zdrowia!
Kierunek MBA in Healthcare
zostat zaprojektowany tak, aby
wspomaoc liderow ochrony
zdrowia w efektywnej realizacji
ich zadan teraz i w przysztosci."

dr hab. Beata Buchelt, prof. UEK
Dyrektorka Programu

Personalne podejscie

Uczestnicy programu MBA in
Healthcare:

> dotaczajg do dynamicznej, interaktywnej
spotecznosci, w ktérej dzielenie sie
doswiadczeniami i wspélna nauka sg
mozliwe dzieki optymalnej wielkosci grupy

> rozwijaja sie indywidualnie przez caty
czas trwania programu - dzieki sesjom
coachingu, mentoringowi i wsparciu w
planowaniu kariery

> budujg wartosciowe relacje z liderami i
profesjonalistami z ré6znych organizacji w
ramach sektora ochrony zdrowia.

Praktyczne podejscie

Uczestnicy programu MBA in
Healthcare:

> pracujg nad realnymi wyzwaniami
i problemami, ktére sami wnoszg do sali
wyktadowej

> maja bezpieczng przestrzen, by otwarcie
moéwic o trudnych lub nawet
tabuizowanych tematach, ktérych nie
moga poruszy¢ w innym Srodowisku

> moga natychmiast wykorzystywaé nowa
wiedze i umiejetnosci w praktyce -
doswiadczajac efektow juz w trakcie
programu




Najczescie] zadawane
pytania (FAQ)

1. Czy program MBA in Healthcare jest tylko
dla lekarzy?

Nie - zapraszamy wszystkich profesjonalistow
Zwigzanych z sektorem zdrowia, takze z
obszaréow administracji, IT, finansow czy badan

klinicznych.

2. Czy moge pogodzi¢ studia z praca
zawodow3a?

Tak - zajecia odbywaja sie w systemie
weekendowym, raz lub dwa razy w miesigcu.

3. Czy musze miec¢ doswiadczenie
menedzerskie?

Nie wymagamy stanowiska kierowniczego, ale
mile widziane jest minimum 5-letnie
doswiadczenie zawodowe.

Uczestnicy programu

MBA in Healthcare to studia dla osob
zaangazowanych w rozwdj systemu ochrony
zdrowia - zaréwno w jego czesci klinicznej,
diagnostycznej, jak i administracyjnej czy
technologiczne;.

Program MBA in Healthcare jest skierowany
do przedstawicieli kadry menedzerskiej oraz
specjalistow zatrudnionych w sektorze
ochrony zdrowia - zaréwno w obszarach
medycznych, jak i niemedycznych.

Uczestnikami programu sg osoby petnigce
funkcje kierownicze, nadzorujace zespoty,
procesy i jednostki organizacyjne -
niezaleznie od specjalizacji. Zapraszamy
osoby odpowiedzialne za organizacje,
zarzadzanie, administracje, innowacje,
technologie oraz rozwoj placowek
medycznych i instytucji wspierajacych
system opieki zdrowotnej.

Nie oczekujemy wytgcznie wysokich
stanowisk zarzadczych. Liczy sie otwartos¢,
gotowosc do wspotpracy i chec realnego
wptywu na jakosc zarzadzania w ochronie
zdrowia.

Uczestnicy programu reprezentuja rozne
Srodowiska - medyczne, akademickie,
technologiczne i biznesowe. taczy ich
wspolny cel: rozwoj osobisty, lepsze
Zrozumienie ztozonosci systemu i
umiejetnosc skutecznego zarzadzania w
dynamicznym otoczeniu.

Bo dobry zespét - podobnie jak orkiestra -
potrzebuje nie tylko wybitnych solistow, ale
przede wszystkim uwaznego dyrygentai
harmonii we wspotpracy. MBA in Healthcare
pomaga budowac wtasnie takie zespoty.

Absolwenci MBA in Healthcare zyskujg nowe
mozliwosci zawodowe - awansuja, zmieniaja
Sciezke kariery lub rozwijaja wtasne
inicjatywy w sektorze zdrowia. Program
szybko przektada sie na wzrost kompetencji,
wptywu i pewnosci w dziataniu.




Wyzwania, ktore stawia przed nami
system ochrony zdrowia i dynamicznie
zmieniajace sie otoczenie, w ktorym
przyszto nam funkcjonowac, powinny
zmotywowac odpowiedzialng kadre
menadzerska do ciggtego doskonalenia

i rozwoju swoich kompetencji. Z czystym
sumieniem moge powiedziec, ze studia
MBA in Healthcare KSB UEK doskonale
wpisujg sie w te wyzwania. Skonczytam je
z duzg satysfakcja, ale i checig dalszego
zgtebiania tematow, ktore stajg sie nie
tylko moja sciezkg zawodowa, ale | pasja.
W trakcie studiow poznatam tez
wspaniatych ludzi, ktorym sie chce

I potrafig nie tylko podzieli¢ sie swoja
wiedzg, ale i zarazi¢ pasjg a zbudowane
wartosciowe relacje zawodowe otworzyty
mi drzwi do dalszych mozliwosci rozwoju
zawodowego oraz nawiazania
wartosciowej wspotpracy. Gorgco
polecam wybranie tej oferty.

dr n. med. Anna Depukat,

Absolwentka 2. Edycji programu MBA in Healthcare
Specjalistka psychiatrii. Szpital Uniwersyteckiw Krakowie
Cztonkini Rady ds. Zdrowia Psychicznego przy Ministrze Zdrowia
Ekspertka w dziedzinie organizacji systemu ochrony zdrowia
psychicznego

Studia MBA in Healthcare

to transformacyjna przygoda. To szansa
narozwoj i praktyczng nauke zarzadzania
w ochronie zdrowia. Studia sg szansa na
podniesienie kompetencji w obszarze
zarzadzania strategicznego, okazjg do
wymiany doswiadczen a takze poznania
wielu ciekawych ludzi. To takze szansa
na rozwoj technik komunikacji,
prowadzenia negocjacji, kreowania
wizerunku i zarzadzania zespotem.
Goraco polecam.

Joanna Konopka, MBA

Absolwentka 1. Edycji programu MBA in Healthcare
Zastepca Dyrektora ds. Koordynacji i Rozwoju

Szpital Uniwersytecki w Krakowie

Jaka absolwentka moge potwierdzic,

ze program ten idealnie odpowiada

na potrzeby osob pracujacych lub
planujacych kariere w ochronie zdrowia.
Tu teoriaidzie w parze z praktyka. Dla
mnie te studia oznaczaty wspotprace

z innymi uczestnikami programu oraz
mozliwosc realizacji nowych projektow.
To sSrodowisko, ktore nie tylko rozwija,
ale tez dodaje odwagi w podejmowaniu
decyzji zawodowych. MBA in Healthcare
otworzyto przede mng wiele drzwi, dajace
r_évt\gniez nowe mozliwosci jak i pewnosc¢
siebie.

Katarzyna Blat,

Absolwentka 1. Edycji programu MBA in Healthcare
Koordynator

Szpital Uniwersytecki w Krakowie



Dlaczego warto
wybrac ten kierunek?

> Nauczysz sie zarzadzac jakoscia, portfolio
projektowym i procesami biznesowymiw placéwce
medycznej

> Poszerzysz wiedze na temat zagadnien prawnych
- m.in. prawa pacjenta, prawa gospodarczego oraz
funkcjonowania profesji medycznych

> Zdobedziesz specjalistyczna wiedze z zakresu
kontraktowania Swiadczen, badan klinicznych
i farmakoekonomiki

> Usystematyzujesz wiedze z rachunkowosci
zarzadczej i zarzadzania finansami

> Rozwiniesz umiejetnosci komunikacji, negocjacji,
budowania marki osobistej i zarzadzania zespotem

> \Wezmiesz udziat w wyjazdowych zajeciach
warsztatowych poswieconych najlepszym
praktykom zarzadzania w placowkach medycznych,
Kongresie MBA oraz w wyjezdzie studyjnym

> Przygotujesz sie do roli menedzera, ktory
aktywnie odpowiada na wyzwania sektora ochrony
zdrowia

Kadra
dydaktyczna

W programie MBA in Healthcare zajecia prowadza
doswiadczeni wyktadowcy akademiccy, a takze
praktycy - eksperci z wieloletnim doswiadczeniem
w ochronie zdrowia oraz sektorze biznesu.

To specjalisci, ktorzy taczg wiedze naukowa z
praktycznym podejsciem i doskonale rozumieja
wyzwania wspotczesnego systemu opieki
zdrowotnej. Wspodtpracujemy z ekspertami z

obszaréw takich jak: zarzadzanie, ekonomia, prawo,

etyka, psychologia, innowacje technologiczne oraz
organizacja systeméw zdrowotnych.

Ich roznorodnosc i interdyscyplinarne podejscie
gwarantujg uczestnikom dostep do aktualnej
wiedzy, sprawdzonych narzedzi i inspirujacych
perspektyw.

Metody
nauczania

Program MBA in Healthcare opiera sie na
aktywnych, angazujacych metodach nauczania,
ktore przygotowujag uczestnikéw do realnych
wyzwan zawodowych.

Stawiamy na:

> prace zespotowa i rozwijanie umiejetnosci
komunikacyjnych

> rozwigzywanie problemow w oparciu o
rzeczywiste przypadki z praktyki uczestnikow

> warsztaty, symulacje, dyskusje moderowane i
role-play

> refleksje nad wtasng postawa menedzerska i
rozwoj kompetencji miekkich

> wymiane doswiadczen w srodowisku
interdyscyplinarnym

Uczestnicy programu pracujg nad aktualnymi
problemami, ktére samodzielnie wnoszg do sali
zajeciowej. Wspdlnie analizujg je, wypracowujg
rozwigzania w zespotach i ucza sie, jak je
skutecznie prezentowac oraz wdrazac.

Réznorodne formy zaliczen - projekty, prezentacje,
eseje, nagrania czy prace zespotowe -
odzwierciedlaja realia pracy menedzera w sektorze
ochrony zdrowia i uczg dziatania pod presja czasu,
precyzyjnego komunikowania sie oraz
odpowiedzialnosci za wspolne efekty.



Krakow

Organizacja
programu

Program trwa 4 semestry i obejmuje 530 godzin zajec
dydaktycznych.

Zajecia prowadzone sg w formie stacjonarnej, zjazdy odbywaja sie
raz lub dwa razy w miesigcu, w systemie weekendowym
(pigtek-niedziela).

Zakonczeniem studiow jest praca korncowa o charakterze
praktycznym i wdrozeniowym.

Program obejmuje study trip w Polsce oraz wyjazd integracyjny
potaczony ze szkoleniem z udziatem profesjonalistow z sektora
ochrony zdrowia.

Uczestnicy maja réwniez mozliwosé udziatu w Miedzynarodowym
Kongresie MBA oraz w wizytach studyjnych.

Koszt udziatu w programie: 8225 zt za semestr (tacznie 32 200
z1).

Optata rekrutacyjna: 500 zt (bezzwrotna).
Absolwenci otrzymujg Swiadectwo ukonczenia studiow

podyplomowych MBA in Healthcare, wydane przez Krakowska
Szkote Biznesu UEK.

—i

I e . —

e
F AR

i

i

il T

Krakow

Krakow



Miedzynarodowy
Kongres MBA

Miedzynarodowy Kongres MBA to obowigzkowy element programu,
organizowany corocznie przez Krakowskg Szkote Biznesu UEK.
Wydarzenie gromadzi okoto 150 uczestnikow z Polski i zagranicy -
gtownie menedzerow sredniego i wyzszego szczebla posiadajgcych tytut
MBA.

To unikalna przestrzen wymiany doswiadczen, wiedzy i inspiracji. W
ramach Kongresu organizowane sg panele dyskusyjne, warsztaty,
prelekcje

i spotkania networkingowe, prowadzone przez uznanych naukowcow,
ekspertow i praktykow biznesu.

Jest to jedyna tego typu inicjatywa w Polsce - tgczaca srodowisko MBA
z roznych uczelnii sektoréw, z silnym akcentem na miedzynarodowa
wspotprace i budowanie sieci kontaktow biznesowych.

Integralng czescig Kongresu sg takze dziatania na rzecz dobra wspolnego.
Kazdego roku podczas Gali Dinner organizowana jest aukcja
charytatywna,

z ktoérej dochod przekazywany jest na cele zwigzane z ochrong zdrowia:

> 2023 -45000 zt na sprzet do rehabilitacji senioréw i pacjentow
onkologicznych dla Szpitala im. J. Dietla w Krakowie

> 2024 - 56 000 zt dla Oddziatu Klinicznego Psychiatrii Dorostych,
Dzieci i Mtodziezy Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie

> 2025 - 61500 zt przekazane na trzy cele:

- 43 600 zt dla Fundacji Nie Widac Po Mnie — wspierajgcej zdrowie
psychiczne personelu medycznego

- 15000 zt dla Fundacji Stars4Stars - pomagajacej dzieciom
poszkodowanym w wypadkach

- 2 900 zt nainicjatywe Business Loves Art — promujaca mtodych
artystow

Kongres to nie tylko wiedza i kontakty - to rowniez wspolne wartosci,
zaangazowanie spoteczne i realna pomoc potrzebujgcym.



Badz przysztoscia,
ktore] oczekujesz

KRAKOWSKA SZKOEA BIZNESU Jedyny Kierunek w Polsce
UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE pod patronatami:

ul. Rakowicka 27, 31-510 Krakow
tel. +48 122935561
karolina.dabek@uek.krakow.pl

Patronat Medialny:

o i
Centrum Monitorowania Ej%., UHJE:‘h"M -
Jakosci w Ochronie Zdrowia ==Y W KRAEOWIE
OPM ® dlaszpitalipl
SERWIS OPM




